
 
Modulo di reso per danneggiamento 

 

Indirizzo di reso: 
Masterfer S.r.l. c/o Comifer S.r.l. 
Via Vitalis di Giovanni, 7 
47891 Galazzano 
Repubblica di San Marino  

 

 

Per effettuare un reso del prodotto danneggiato è necessario compilare il seguente modulo, 
ed inviarlo via e-mail all’indirizzo: assistenza@masterfer.it 

 

Ragione sociale (se acquisto 
aziendale)  

Nome, cognome  

N. documento (d.d.t.)  

Data ricezione pacco  

Telefono  
 

Codice articolo/i danneggiati: 

 
 

Di seguito scrivere nel dettaglio il danneggiamento riscontrato: 

 

 

 

 

 

 
 

 

Data    Firma   
 

 

 



 
Modulo di reso per danneggiamento 

 

Indirizzo di reso: 
Masterfer S.r.l. c/o Comifer S.r.l. 
Via Vitalis di Giovanni, 7 
47891 Galazzano 
Repubblica di San Marino  

 

 

Dichiarazione di Danneggiamento  

 

Io sottoscritto _________________________________________ dichiaro che in data 
__________________ mi è stato consegnato dal corriere __________ un pacco contenente 
un ________________________________________________________________________ 
DANNEGGIATO/A che ho ordinato sul negozio online della società Masterfer S.r.l. – Via 
Guardia di Rocca 13/A - Serravalle (RSM).  

Chiedo pertanto la sostituzione nel minor tempo possibile dell’articolo danneggiato.  

Grazie.  

 

 

Data ___________________    Firma cliente ____________________________ 
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